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NASI TRENERZY

tUKASZ BURCZAK
Jestem absolwentem Wydziatu Informatyki
Politechniki Biatostockiej.

Obecnie pracuje jako konsultant w firmie
ForProgress, w ktorej zajmuje sie automatyzacja
testéw. W codziennej pracy wykorzystuje narzedzia
do automatyzacji testéw wydajnos$ciowych oraz
funkcjonalnych wiodgcych dostawcoéw,
jak i opensource.

Bardzo chetnie poznaje nowe narzedzia oraz
podejscia do testowania.

ANNA CHACINSKA
Od o$miu lat pracuje jako koordynator projektow testowych
o réznym stopniu ztozonosci i dla wielu branz. Udato mi sie
zebraé doswiadczenie zaréwno w firmach sektora
telekomunikacyjnego, instytucjach finansowych oraz
sektorze publicznym, pracujac zaréwno w metodykach
klasycznych, jak i zwinnych, w srodowisku polskim oraz
miedzynarodowym.

Zdobytg wiedze praktyczna potwierdzitam certyfikatem
ISTQB Test Manager. W kolejnych projektach
w szczegolnosci cenie sobie mozliwos$é zdobycia nowej
wiedzy, nie tylko branzowej, oraz prace
w Zespotach, w ktérych budowaniu uczestnicze.

Prywatnie chetnie podrézuje na dwdch kétkach, zgtebiam
tajniki $wiata roslin oraz metod diagnozy talentéw.
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PIOTR SLEZAK
Jestem ekspertem dziatajgcym na styku biznesu i IT. Na co dzieh dziatam jako
manager i trener, prowadzacy i realizujagcy ztozone projekty doradcze i wdrozeniowe,
szkolenia i warsztaty z zagadnien wspétpracy biznesu i IT.

W swojej karierze zatozytem takie organizacje jak Stowarzyszenie Jakosci Systemoéw
Informatycznych, CORRSE, ForProgress czy Oxford Acoustic. Od wielu lat jestem
cztonkiem Stowarzyszenia Jakosci Systemow Informatycznych, Stowarzyszenia

Inzynierii Wymagan i rad programowych wielu konferencji.

Od kilkunastu lat zajmuje sie tematyka rozwigzan IT i ich wsparciem dla biznesu.
Koncentruje sie na propagowaniu przektadania teorii metodycznych na praktyke.

Od zawsze kieruje sie biznesowym zastosowaniem dostarczanych rozwigzan. Jestem
ogromnym zwolennikiem dopasowywania narzedzi do organizacji a nie odwrotnie.
W swoich dziataniach przedktadam ludzi i wspétprace miedzy nimi ponad procedury,
standardy i narzedzia.

Doradzatem firmom z catego swiata takim jak PZU, Link4, GDII, Plus, Orange, T-Mobile,
Netia, Play, Ericsson, Narodowy Bank Polski, BNP Paribas, PKO BP, Pekao SA, ABB,
Sabre, Chéque Déjeuner, Delphi Automotive, Tieto, IDG, Wojskowa Akademia
Techniczna oraz instytucjom rzagdowym np. Ministerstwu Finanséw, Izbom
Skarbowym, Izbom Celnym czy Agencji Rynku Rolnego.

Regularnie wystepuje na najwazniejszych konferencjach dotyczacych innowacyjnosci i
jakosci wIT.

Pisuje do takich czasopism jak Computerworld i QUALE.
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REQB Foundation Level

ADRESACI SZKOLENIA:
1. analitycy systemowi i biznesowi,
2. inzynierowie oprogramowania,

3. osoby planujacych rozwdj kariery zawodowej w kierunku analizy
systemowej/biznesowej,

4. osoby odpowiedzialne za zapewnienie jakosci systemoéw informatycznych,
5. inzynierowie i projektanci uzytecznosci,

6. menadzerowie IT i konsultanci zarzadzania, ktérzy chca zdoby¢ podstawowa wiedze
i podstawowe zrozumienie analizy i projektowania aplikacji,

7. pracownicy urzedéw, ministerstw, administracji publicznej etc. zaangazowani w prace
nad rozwijaniem, utrzymywaniem, modyfikacjg systemoéw IT

CELE

Szkolenie z Inzynierii Wymagan przygotowuje do zdobycia certyfikatu REQB
Foundation Level.

Certyfikat ten potwierdza umiejetnosci okreslania i opisywania wymagan oraz
przeprowadzania skuteczniej analizy wymagan. Potwierdza réwniez znajomo$é procesu
i procedur inzynierii wymagan oraz zasady dobrego zarzadzania ryzykiem. Osoby
posiadajace certyfikat REQB sa postrzegane przez swoich klientéw i pracodawcoéw jako
eksperci od zarzadzania wymaganiami.

PARAMETRY SZKOLENIA

Czas trwania: 2 dni

Wielkos¢ grupy: do 15 oséb

Miejsce: Warszawa

Szkolenie jest prowadzone w jezyku polskim z wykorzystaniem terminologii angielskie;j.
Szkolenie ma forme wyktadu potaczonego z éwiczeniami praktycznymi.
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PROGRAM SZKOLENIA

1.Podstawy

2.Procesy i procedury

3.Zarzadzanie projektem i ryzykiem

4.0dpowiedzialnosci i Role

5.ldentyfikacja Wymagan

6.Specyfikacja Wymagan

7.Analiza Wymagan

8.Sledzenie Wymagan

9.Zapewnienie Jakosci wymagan

10.Narzedzia

TRENERZY

Piotr Slezak, Anna Chacirska

CENA

1750 zt

Prezentowane ceny sg cenami netto. Ustugi Swiadczone przez ForProgress podlegajg
opodatkowaniu stawka 23 % VAT, z wyjatkiem szkolen zwolnionych z VAT objetych art.

43 pkt. 26 i pkt. 29 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U.
Nr 54, poz. 535 z pézn. zm.).
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REQB Advanced Level

ADRESACI SZKOLENIA
l.analitycy systemowi i biznesowi,
2.inzynierowie oprogramowania,

3.0soby planujacych rozwéj kariery zawodowej w kierunku analizy
systemowej/biznesowej,

4.0soby odpowiedzialne za zapewnienie jakosci systemoéw informatycznych i
oprogramowania,

5.inzynierowie i projektanci uzytecznosci,

6.menadzerowie IT i konsultanci zarzadzania, ktérzy chca zdoby¢ podstawowa wiedze i
podstawowe zrozumienie analizy i projektowania aplikacji,

7.pracownicy urzedéw, ministerstw, administracji publicznej etc. zaangazowani w
prace nad rozwijaniem, utrzymywaniem, modyfikacjg systemoéw IT

CELE

Szkolenie skierowane do oséb przygotowujacych sie do zdobycia certyfikatu

REQB Advanced Level - Certified Professional for Requirements Engineering.
Certyfikat ten potwierdza posiadanie umiejetnosci okreslania i opisywania wymagan
oraz przeprowadzania skuteczniej analizy wymagan. Szkolenie jest zaawansowang
wersjg Poziomu Podstawowego, rozwinietg w poszczegdlnych tematach o wiedze,
ktora jest niezbedna dla potrzeb Zarzadzania Wymaganiami.

Kurs jest zgodny z konspektem REQB International Requirements Engineering
Qualifications Board.

WYMAGANIA

Przystapienie do egzaminy REQB Advanced Level - Certified Professional for
Requirements Engineering wymaga posiadania certyfikatu poziomu podstawowego.

PARAMETRY SZKOLENIA
Czas trwania: 3 dni
Wielkos¢ grupy: do 10 oséb
Miejsce: Warszawa

Szkolenie jest prowadzone w jezyku polskim z wykorzystaniem terminologii angielskiej.
Szkolenie ma forme wyktadu potaczonego z ¢wiczeniami praktycznymi.

)FDrPngrESS 6



PROGRAM SZKOLENIA

1. Podstawy zarzadzania wymaganiami
2. Modele proceséw i procesy inzynierii wymagan
3. Zarzadzanie projektem i ryzykiem
4.0dpowiedzialnosci i role
5.Identyfikacja wymagan
6.Specyfikowanie wymagan

7.Analiza wymagan

8.Sledzenie wymagan

9.Zapewnienie jakosci

10.Narzedzia

TRENERZY
Monika Perendyk

CENA

2500 zt.

Prezentowane ceny sa cenami netto. Ustugi $wiadczone przez ForProgress podlegajg
opodatkowaniu stawka 23 % VAT, z wyjatkiem szkolen zwolnionych z VAT objetych

art. 43 pkt. 26 i pkt. 29 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug
(Dz.U. Nr 54, poz. 535 z pézn. zm.).

)FDrPngrESS



IQBBA Foundation Level

ADRESACI SZKOLENIA

1. analitycy biznesowi i systemowi

2. kierownicy projektow

3. witasciciele proceséw i produktow
4. reprezentanci biznesu

5. osoby pragnace uporzadkowac wiadomosci z zakresu analizy biznesowej, wiaczajac
w to zarzadzanie wymaganiami.

CELE

Akredytowany kurs przygotowujacy do certyfikacji IQBBA - programu analizy
biznesowej

Wiodacym celem IQBBA jest wykorzystanie sprawdzonych praktyk do tworzenia analiz
biznesowych oraz wykorzystanie ré6znych technik i metod do opisywania rozwigzan
biznesowych optymalizujacych dziatania danej organizacji

PARAMETRY SZKOLENIA

Czas trwania: 3 dni

Wielkos¢ grupy: do 10 oséb

Miejsce: Warszawa

Szkolenie jest prowadzone w jezyku polskim z wykorzystaniem terminologii
angielskiej. Szkolenie ma forme wyktadu potagczonego z ¢wiczeniami praktycznymi.
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PROGRAM SZKOLENIA

1.Podstawy analizy biznesowej 2.Analiza przedsiebiorstwa
3.Planowanie procesu analizy biznesowej 4.Pozyskiwanie wymagan
5.Analiza wymagan

6.Walidacja rozwigzania

7.Narzedzia i techniki

8. Kompetencje

9.Doskonalenie procesu

10.Innowacja, projekt i klient

TRENERZY

Monika Perendyk

CENA

2900 zt

Prezentowane ceny sg cenami netto. Ustugi Swiadczone przez ForProgress podlegajg
opodatkowaniu stawka 23 % VAT, z wyjatkiem szkolen zwolnionych z VAT objetych

art. 43 pkt. 26 i pkt. 29 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug
(Dz.U. Nr 54, poz. 535 z pézn. zm.).
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Modelowanie w BPMN

ADRESACI SZKOLENIA:
1. analitycy systemowii i biznesowi,
2. inzynierowie oprogramowania,

3. osoby planujacych rozwdj kariery zawodowej w kierunku analizy
systemowej/biznesowej,

4, pracownhicy urzedéw, ministerstw, administracji publicznej etc. zaangazowani w
prace nad rozwijaniem, utrzymywaniem, modyfikacjg systemoéw IT i optymalizacjg
proceséw biznesowych

CELE

Celem szkolenia jest praktyczna nauka modelowania proceséw biznesowych przy
uzyciu notacji BPMN. Szkolenie obejmuje podstawy teoretyczne niezbedne do
zrozumienia sktadnikéw notacji i zasad jej stosowania oraz cze$¢ warsztatowa
umozliwiajgca zastosowania zdobytej wiedzy w praktyce. Kazdy omawiany element
notacji jest zobrazowany praktycznym przyktadem a szkolenie uzupetnia seria
¢wiczen warsztatowych majacych na celu nauke tworzenia petnych modeli proceséw
biznesowych z wykorzystaniem dostepnych elementéw notacji BPMN.

Warsztaty prowadzone sg z uzyciem narzedzia do modelowania proceséw
biznesowych (BizAgi).

Cele szkolenia to:

Przedstawienie znaczenia modelowania proceséw biznesowych dla usprawnienia
dziatalnosci organizacji

Praktyczna nauka modelowania proceséw biznesowych w BPMN przy uzyciu
wsparcia narzedziowego

Dostarczenie srodkéw do wdrozenia modelowania biznesowego w organizacji
Uczestnicy nabeda umiejetnosci umozliwiajacych osiggniecie nastepujacych korzysci:

Potencjat zwiekszenia efektywnosci dziatania organizacji poprzez projektowanie
optymalnych przeptywow biznesowych

Redukcja kosztow dziatalnosci operacyjnej poprzez zapewnienie przejrzystosci i
powtarzalnosci dziatan

Wsparcie realizacji projektéw informatycznych poprzez dostarczenie wyczerpujacych
opiséw funkcjonowania organizacji

)FDrPngrESS
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WYMAGANIA
1. Podstawowa znajomos¢ podstaw zarzadzania procesowego.

2. Umiejetnosc¢ obstugi narzedzi CASE (BizAgi, inne wybrane przez klienta)

PARAMETRY SZKOLENIA
Czas trwania: 2 dni
Wielkos¢ grupy: do 10 oséb

Miejsce: Warszawa

Szkolenie jest prowadzone w jezyku polskim z wykorzystaniem terminologii angielskiej.

Szkolenie ma forme wyktadu potgczonego z ¢wiczeniami praktycznymi.
PROGRAM SZKOLENIA

1. Wprowadzenie do modelowania proceséw biznesowych
1.1. Jak funkcjonuje organizacja?

1.2. Czym jest proces biznesowy?

2. Metody opisu proceséw biznesowych

3. Notacja BPMN - podstawy

3.1. Wprowadzenie do notacji

3.2. Rodzaje procesow

3.3. Elementy diagramu

3.4. Przeptywy

4, Zadania (czynnosci)

4.1. Notacja BPMN - bramki

4.2. Notacja BPMN - zdarzenia

4.3. Notacja BPMN - transakcje

4.4 Notacja BPMN - petle i wiele instancji

5. Warsztat

5.1. Opracowanie modelu procesu biznesowego przy uzyciu podstawowych
omoéwionych elementéw notacji

5.2. Rozwiniecie opracowanych modeli procesu biznesowego przy uzyciu
zaawansowanych elementéw notacji

6. Podsumowanie

)FDrPngrESS
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Podstawy metodyki Rational Unified Process

ADRESACI SZKOLENIA:

1. Kierownicy projektéw informatycznych

2. Inzynierowie procesu

3. Analitycy, projektanci i architekci oprogramowania
4. Programisci i testerzy

CELE /OPIS

Celem kursu jest prezentacja metodyki Rational Unified Process. Kurs przedstawia
zaréwno strukture RUP jak i podstawy praktycznego zastosowania tej metodyki w
rzeczywistej organizacji. Metodyka RUP omawiana jest tutaj z punktu widzenia
praktykoéw, a w szczegodlnosci kierownikéw projektow i wytworcéw oprogramowania.

Kurs podstawy metodyki Rational Unified Process ma na celu zmiane podejscia i
typowych przyzwyczajen wszystkich uczestnikéw procesu wytworczego. Ta zmiana
podejscia uzyskiwana jest przez szczegétowe przedstawienie podejscia iteracyjnego,
podziatu procesu na dyscypliny oraz identyfikacji rél i produktéw w projekcie
informatycznym. Stuchacze dowiaduja sie réwniez, w jaki sposéb realizowaé
praktycznie zalecenia metodyki RUP, oraz w jaki sposéb wykorzysta¢ jezyk UML w
procesie wytworczym.

W trakcie kursu nacisk ktadziony jest na praktyczne zastosowanie metodyki RUP i na
zapobieganie czestemu btedowi, jakim jest nadmierna formalizacja procesu. Kurs
dodatkowo umozliwia rozpoczecie prac nad opracowaniem wtasnej metodyki,
dostosowanej do specyfiki danej organizacji oraz na wykorzystanie istniejgcych,
bazujgcych na RUP praktyk.

PARAMETRY SZKOLENIA

Czas trwania: 2 dni

Wielkos¢ grupy: do 15 oséb

Miejsce: Warszawa

Szkolenie jest prowadzone w jezyku polskim z wykorzystaniem terminologii
angielskiej. Szkolenie ma forme wyktadu potaczonego z ¢wiczeniami praktycznymi.
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PROGRAM SZKOLENIA

1.Proces wytwérczy oprogramowania.

2.Miejsce i znaczenie metodyki procesu wytwoérczego w organizacji
3.Czym jest Rational Unified Process

4.Czym jest model dojrzatosci organizacji i w jaki sposéb RUP wptywa naosiggniecie
wysokiego poziomu dojrzatosci

5.Najlepsze praktyki wytwarzania oprogramowania
6.Struktura RUP i zarzadzanie projektem realizowanym zgodnie z metodyka RUP

7.lteracyjne podejscie do wytwarzania oprogramowania. Unikanie zagrozenh
i eliminacja problemoéw zwigzanych z podejsciem klasycznym

8.Problemy zwigzane z zarzgdzaniem dtugoterminowymi projektami iteracyjnymi.
Zasady tworzenia harmonogramoéw diugoterminowych.

9.Techniczne podstawy stosowania metodyki RUP
10.Miejsce jezyka UML w RUP

11.Zastosowanie analizy przypadkoéw uzycia w metodologi RUP. Sterowanie
procesem iteracyjnym

12.0graniczenia notacji UML i zasady dokumentowania przypadkéw uzycia
13.Praktyka wdrazania metodyki RUP w organizacji

14.Dostosowywanie poziomu formalizacji do typu i rozmiaru organizacji
15.Metodyki pochodne

16.Analiza rzeczywistych przypadkéw zastosowania RUP

TRENERZY
Piotr Slezak
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Podstawy zbierania wymagan dla biznesu

ADRESACI SZKOLENIA:
1. kierownicy komoérek biznesowych
2. specjalisci biznesowi

3. witasciciele produktow

CELE
Przedstawienie znaczenia zbierania wymagan dla powodzenia projektu

Nauka dobrego przygotowania dokumentacji opisujacej wymagania na system

Uczestnicy nabeda umiejetnosci umozliwiajacych osiggniecie nastepujgcych korzysci:

1. Nabycie wiedzy o planowaniu projektu ze szczegélnym uwzglednieniem wymagan
na system

2. Nabycie umiejetnosci poprawnego postugiwania sie pojeciami zwigzanymi z
zarzadzaniem wymaganiami

3. Nabycie wiedzy umozliwiajacej prawidtowe przygotowanie specyfikacji wymagan
na oprogramowanie przez uzytkownikéw biznesowych.

PARAMETRY SZKOLENIA

Czas trwania: 1 dzien

Miejsce: Warszawa

Szkolenie jest prowadzone w jezyku polskim. Szkolenie ma forme wyktadu
potaczonego z przyktadami praktycznymi.
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PROGRAM SZKOLENIA

1. Zbieranie wymagan biznesowych

1.1. Podstawy: czym sg wymagania na oprogramowanie i dlaczego sg wazne?
1.2. Analiza problemu i szukanie kluczowych przyczyn

1.3. budowanie wizji systemu

1.4. Identyfikacja udziatowcéw i opisywanie wymagan biznesowych

1.5. Modelowanie wymagan - metody i narzedzia modelowania wymagan
2. Opisywanie wymagan na system

2.1. Czym sg wymagania systemowe i skad sie biorg

2.2. Opisywanie wymagan funkcjonalnych - przypadki uzycia

2.3. Specyfikacja wymagan niefunkcjonalnych

2.4. Wymagania a testy - kiedy wymaganie jest dobrej jakosci

2.5. Powigzania miedzy wymaganiami

3. Dodatkowe

3.1. Role i odpowiedzialnosci w procesie zbierania wymagan.

3.2. Nietypowe projekty - nowy system a zmiana istniejgcego rozwigzania
3.3. Zmiany w wymagdaniach i analiza wptywu zmian

3.4. Umowa z dostawcg a wymagania - co zapewni sukces projektu

3.5. Jak dokumentowaé¢ wymagania - przydatne szablony dokumentéw

3.6. Przydatne narzedzia do zbierania wymagan

TRENERZY
Piotr Slezak

)FDrPngrESS
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Zarzadzanie wymaganiami ha oprogramowanie
z wykorzystaniem przypadkéw uzycia

ADRESACI SZKOLENIA:

1. Analitycy biznesowi

2. Analitycy systemowi

3. Projektanci oprogramowania
4. Testerzy

5. Kierownicy projektow

CELE

Szkolenie ktadzie nacisk na proces wydobywania, dokumentowania i zarzadzania
wymaganiami w takich obszarach jak: analiza problemu, definicja wizji i cech
rozwigzania, dokumentacji wymagan na oprogramowanie, zarzadzanie zakresem
systemu i zarzadzanie zmiang wymagan. Duza liczba éwiczen umozliwia jego
uczestnikom zdobycie praktycznego doswiadczenia w tworzeniu wymagan
biznesowych i transformowaniu ich na przypadki uzycia.

PARAMETRY SZKOLENIA

Czas trwania: 3 dni

Wielkos¢ grupy: do 15 oséb

Miejsce: Warszawa

Szkolenie jest prowadzone w jezyku polskim. Szkolenie ma forme warsztatéw z
éwiczeniami praktycznymi.
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PROGRAM SZKOLENIA

1.Rola i miejsce wymagan funkcjonalnych w cyklu budowy systemu
2.Analiza problemu i doszukiwanie sie kluczowych przyczyn
3.Definiowanie dokumentu wizji systemu

4.Zrozumienie potrzeb udziatowcoéw i ich oczekiwan
5.Definiowanie zakresu systemu

6.Modelowanie przypadkow uzycia

7.Zarzadzanie zakresem realizacji systemu

8.Zarzadzanie zmianami w wymaganiach

WYMAGANIA

Podstawowa znajomos¢ procesu wytwarzania oprogramowania Wskazane jest
minimalne doswiadczenie w analizie i dokumentacji wymagan.

Podstawowa znajomos¢ wybranych elementéw notacji UML (diagram przypadkéw
uzycia, diagram aktywnosci).

TRENERZY

Piotr Slezak, Anna Chacinska
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